GCS PRIMERA LINEA METRO DE BOGOTA
. MAYO 2026

Consorcio Consultores PMO Bogota METRO

ANEXO 17
GESTION DE CALIDAD DEL PROYECTO




PROYECTO PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA (PLMB T1)
GCS E \,' INFORME DE SEGUIMIENTO GESTION DE CALIDAD

ot L1T1-PMO-DPY-IN-0086-A17 Version: V00 21/07/2026 | Pagina N° 1 de 43 METRQ

CONTRATO N°. 151 DE 2018

“CONSULTORIA ESPECIALIZADA EN GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA ASESORAR A LA
EMB EN LA PLANEACION, COORDINACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO DE LA
PLMB TRAMO 1”

METRO

INFORME DE SEGUIMIENTO GESTION DE CALIDAD - ABRIL DE 2026

CONSORCIO CONSULTORES PMO BOGOTA
GCS “GOMEZ CAJIAO ASOCIADOS - CYD INGENIERIA - SETEC ITS”
NIT 901.239.947-5

BOGOTA, MAYO DE 2026

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTADC.

MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.




Censorcio Consultores PMO Bogo

PROYECTO PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA (PLMB T1)
INFORME DE SEGUIMIENTO GESTION DE CALIDAD

L1T1-PMO-DPY-IN-0086-A17 | Version: V00 21/07/2026 | Pagina N° 2 de 43

METRO

SEGUIMIENTO GESTION DE CALIDAD- SEGUIMIENTO DE ABRIL DE 2026

CONTROL DE CAMBIOS

VER FECHA DESCRIPCION DE LOS CAMBIOS
VAO 14-04-2026 Emitido para revision Interna
VBB 10-06-2026 Emitido para revision Interna
VCC 26-06-2026 Emitido para revision Interna
VDD 16-07-2026 Emitido para revision Interna
V00 21-07-2026 Emitido para revision Interna
CONTROL DE COPIAS

1|
ELABORACION
PMO

~

)

e )

\'_f_‘.' -1 /I. \:._/ e ,—,./ JA-/

Sandra Gaitan
Coordinador de Gestion de calidad

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTADC.

MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.




PROYECTO PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA (PLMB T1)
GCSI \ INFORME DE SEGUIMIENTO GESTION DE CALIDAD

G PO L1T1-PMO-DPY-IN-0086-A17 | Version: V0021/07/2026 | Pagina N° 3 de 43 B
TABLA DE CONTENIDO

Pag.

1. CONTROL DE CALIDAD ..ottt sttt 6
1.1. ACTIVIDADES DEL CONCESIONARIO ABRIL DE 2026.........ccceceviriereieieirisiiseeeiesisesssseesesssssseesesesenns 6
1.1 INSPECCIONES ASIGNADAS A LA INTERVENTORIA A ABRIL 30 DE 2026 ...........covveeereeerereeneeean. 10
1.2 ESTADO INCIDENCIAS MARZO — ABRIL DE 2026 INTERVENTORIA ........cooovveeeeeeeceseeeec e 11
1.3 ENSAYOS REALIZADOS POR LA INTERVENTORIA PERIODO ABRIL 2026 ............oocooorveeeerrreene 13
1.4 INCIDENCIAS DE ORDEN TECNICO Y CALIDAD ABRIL 2026 ............ovveeeereeeeeeeeeseeecesseeseseeesssee 14
1.4.1  Incidencias por frente de trabajo...........cceeriiicci e 14
1.4.2  InCidencias POr Categoria........cccucueriiciiiieeee s 18
1.4.3  InCidencias POr MALErial ... 19
1.4.4  Incidencias por elemento CONSITUCTIVO ........cvviiiriiiriiisissss e 21
1.4.5 Estado No Conformidades Técnicas Generadas por Interventoria — abril 2026 ...............cccevnve.. 21
1.5 AUDITORIAS CONCESIONARIO ANO 2026 .........covvvorreeereeieseeeseeensesnsesssssessssessssssssssssssssssssssssansesnns 22
1.5.1  Estado de hallazgos Enero - Mayo15 2026 .............cccviriieiiiiiieiieiseeess e 22

2 COMITE QAJQQ.....coceeeeeemssssssmssssse e eeeesesesessssssssssssss s 23
3 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION CONCESIONARIO.........coveeeeeeeeseeeeseeeeseeeeeseseesssseesessse s 24
3.1 PLAN DE TRABAJO DEL CONCESIONARIO ABRIL 2026...........ccceceuririireinieiniriieieieieeseseeeieeeseseeneeees 24
3.2 COMITE SIG ABRIL DE 2026...........oovveeeeeeeieeeeeesseeessseeiesseesssssssesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsesnns 24
4 COMITE MENSUAL SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION ( CSPLMB-EMB-PMO)....................... 26
5 SATISFACCION DEL CLIENTE.........ciioveeeeeeeeeeeeeseeeeseee s eesee s seesssese s sessses s ses s sssssesssse s 27
6  REVISION POR LA DIRECCION DEL CONCESIONARIO...........comrveeemreeesreeeieseeesseeessseeessessesssseesnneenns 27
7 CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS.........oovveereeeeeeeeeceeseesseeeeseseesssssesssssessseeesneenens 27
8  INDICADORES OBRAS CIVILES ABRIL 2026............ccceeueiririircieieieisiisseisie s 28
9 INDICADORES SISTEMAS METROFERROVIARIOS ABRIL DE 2026 .........ccccoovviieieieiesieececee e, 32
10 IMPLEMENTACION DEL PLAN DE CALIDAD ........oooivveenveeeeeeeeeeeeeeseeeesesseessssse s ssssssssnsses 37
11 MEJORAMIENTO CONTINUO ..ottt 39
12 RESULTADO CONSOLIDADO DE INDICADORES ........coiiiteicieieisisiesieie st 39
13 ALERTAS TEMPRANAS ..ottt st b s n s 40
14 RECOMENDACIONES ..ottt sttt s s 40

15 CONCLUSIONES ..ottt 42




PROYECTO PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA (PLMB T1)
GCS l \ INFORME DE SEGUIMIENTO GESTION DE CALIDAD

G PO L1T1-PMO-DPY-IN-0086-A17 Version: V00 21/07/2026 | Pagina N° 4 de 43 B

LISTA DE FIGURAS
Pag.
Grafico N° 1. Inspecciones asignadas a la Interventoria .............cccceeeccceciiiicce e 10
Grafico N° 2. Comparativo Estado incidencias marzo — abril 2026 Interventoria............ccccovvvicvcniiicrcennen. 12
Grafico N°3. Ensayos Interventoria abril 2026..............cccovviiiiieiecccceceeeee e 13
Grafico N° 4. Incidencias por frente de trabajo abril de 2026..............ccceeeieciiiiicec e 14
Grafico N° 5. Diagrama de barras Incidencias por frente de trabajo abril de 2026 ...........cccccooeeiivnninicnne. 15
Grafico N°6. Estado de Incidencias y criticidad en % abril de 2026............ccccovvrnriienrnneee e, 16
Grafico N° 7. Incidencias POr CatEgOrial ..........v it 18
Grafico N° 8 Incidencias por Material ...........cocviiiiiiieioiriesiss s 20
Grafico N° 9. Incidencias por elemento constructivo abril 2026..............cccceeiviiiiciecec e 21
Grafico N° 10. Estado de No conformidades generadas por Interventoria .............cooeeevnnnnceesnncceine, 22
Grafico N° 11. Estado hallazgos amayo 15 = 2026 .............ccvcvevereiereieeiccceeeeee e 23
Grafico N° 12. Consolidado de indicadores de cumplimiento de especificaciones técnicas acumulado todas las
unidades de ejecucion 0ct 2025 - abFil 2026............ceiiierire e 31
Grafico N°13. Consolidado de indicadores de cumplimiento de especificaciones técnicas sistemas metro
ferroviarios 0t 2025 — ADIl 2026..........c.ceriiieirere et 35
Grafico N°14. Estado de conformidad pruebas y ensayos realizados por Interventoria consolidado marzo 2025-
ADFIL 2026 ...ttt 36
Grafico N° 15 Cumplimiento de Requisitos/obligaciones del plan de calidad del Concesionario...................... 37
Grafico N°16. Cumplimiento de Requisitos/obligaciones del plan de calidad del Concesionario...................... 38
Grafico N° 17. Indicador de Mejora / Cierre de No Conformidades ...........ccccveeviviiiieiviicisceee e 39

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTADC.

MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.




PROYECTO PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA (PLMB T1)
GCS ! \,' INFORME DE SEGUIMIENTO GESTION DE CALIDAD

ConsrioConoes PO g L1T1-PMO-DPY-IN-0086-A17 Version: V0O 21/07/2026 | Pagina N° 5 de 43 METRO

LISTA DE TABLAS
Tabla N° 1. Relacién de Actividades desarrolladas en abril de 2026............cccovivrirnnnnsrreeee s 10
Tabla N° 2. Comparativo estado incidencias afio 2026 .............ccccceeeeeiiiiiiniieeeeess s 16
Tabla N°3. Incidencias por area de trabajo abril 2026 ..............ccoriiieiinn e, 17
Tabla N°4. Comparativo criticidad Incidencias afo 2026.............cccceeeeeiiiiieieeeeee s 18
TablaN° 5 Comparativo Incidencias por categoria afio 2026.............cocerriiennnnneeeeeee e, 19
Tabla N° 6. Plan de trabajo anual MLT = ADFil 2026 ............ccoeeereeeeeeeeeeesee s 24
Tabla N°7 Plan de trabajo SIG MLT 2026............c.cocviveiiicieieceie et 26
Tabla N° 8. Indicadores Cumplimiento Especificaciones TECNICAS........cccuouiriiriririiirirrrsrsss s 27
Tabla N° 9 Indicadores Cumplimiento Especificaciones Técnicas Abril 2026..............cccovvvvrveeeerercreerererene, 31
Tabla N°10 . Indicadores Cumplimiento Especificaciones Técnicas SMFV Abril 2026..............ccccceveveveverennnen. 34
Tabla N°11 . Seguimiento cumplimiento del plan de gestion de la calidad..............ccoovvvvicccccccccce 38
Tabla N°12. Consolidado de Indicadores Concesionaro 2026...........cccevvienerririeeienreseeee e, 39

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTADC.

MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.




PROYECTO PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA (PLMB T1)

INFORME DE SEGUIMIENTO GESTION DE CALIDAD

L1T1-PMO-DPY-IN-0086-A17

Version: V00 21/07/2026

| Pagina N° 6 de 43

METRO

1. CONTROL DE CALIDAD

La presente entrega corresponde al mes de mayo de 2026, con base en la informacién correspondiente al mes
de abril de 2026 de las actividades realizadas por los diferentes actores del proyecto.

1.1. ACTIVIDADES DEL CONCESIONARIO ABRIL DE 2026

Las principales actividades desarrolladas durante el mes de abril de 2026 en los diferentes frentes de trabajo
fueron clasificadas por sistema, subsistema y sus correspondientes unidades de ejecucion. Esta tabla esta
tomada del informe del Concesionario, para avanzar engranados en la informacién. En las Memorias técnicas
entregadas mes a mes el Concesionario carga los links de las matrices trabajadas para su respectiva revision

y seguimiento.

. . N°
Sistema Subsistema UE
66

Frentes de trabajo 3 o

68

Seccion 2 63

59

Frentes de trabajo 4 55

53

45

46

47

48

49

50

OBRAS DE CIVILES DE VIADUCTO 51
108
Frentes de trabajo 5 109
. 182

Seccion 3

184
188
197
198
199
202
204

Frentes de trabajo 6

39
41
42
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Sistema

Subsistema

N°
UE

43

44

182

198

199

202

204

Seccioén 4

Cerramiento

38

Hincado

55

196

Deprimido

303

EDIFICACIONES

EDIFICACIONES

Patio Taller

Edificio administrativo y caseta de vigilancia

31

Hall de Cocheras

32

Locales Técnicos

33

Taller de Mantenimiento de infraestructura

35

Taller de mantenimiento mayor y menor

36

Tanque SCI, planta de tratamiento de aguas y almacén
de residuos

37

Urbanismo

38

Equipos-Estructura Via, suministro e instalacion

381

ESTACIONES

158

159

160

161

168

169

170

172

174

191

192

305

Estructura

306

307

308

309

310

311

312

315

317

321

323

325

327
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Sistema Subsistema

N°
UE

329

331

333

335

337

339

341

343

345

349

351

353

355

357

359

MEP

361

362

363

364

366

367

ESTRUCTURAS DE VIAS FERREAS

487

488

489

490

491

492

493

494

495

496

497

498

499

500

501

502

503

504

505

BRT ESTACIONES

193

197

198

199

201
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Sistema

Subsistema

N°
UE

202

204

WF1

288

289

290

291

292

WF2

VIAS

217

278

279

280

281

282

283

284

286

WF3

266

267

WF4

263

264

265

WF5

221

222

WF6

208

215

OBRAS DE REDES

Relocalizacién de Redes

N/A

TRANSITO - DESVIOS - INTERSECCIONES ESPECIALES

(COMPONENTE D)

PMT

WF1

WF2

WF3

WF4

WF5

WF6

Produccion de Vigas U y Vigas Cajon

128

140

146

158

162

SISTEMAS METRO-FERROVIARIOS

Material Rodante

581

582

583

584

585

586

587

Equipos de Patio Taller

378
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Sistema Subsistema S
UE
515
Control y Sefializacion de Trenes 520
521
Radiocomunicaciones Telecomunicaciones 556
Peaje / Control de Acceso N/A
384
388
Sistema de Alimentacion de Energia 400
409
410

Tabla N° 1. Relacion de Actividades desarrolladas en abril de 2026

1.1 INSPECCIONES ASIGNADAS A LA INTERVENTORIA A ABRIL 30 DE 2026

El reporte de la Interventoria con corte del presente informe tiene el siguiente estatus, aclarando que en la
siguiente figura se presenta el estatus Unicamente de las inspecciones que ya han sido asignadas por el
Concesionario a interventoria 154.488, de las cuales 60.502 se encuentran en estatus “Abiertas” en proceso de
revision / verificacion por parte del equipo de especialistas y si es del caso y cumplen con lo requerido, se
cambian a estatus de “Cerradas” o si no, se reasignan nuevamente al Concesionario para su respectiva gestion
y atencidn de observaciones.

INSPECCIONES “TECNICAS” - ACONEX FIELD

FECHA DEL REPORTE: 10042026 06:15 AM

O8RA d m CERRADA TOTAL
-Pato Tailer s 2w 304 4 ESTATUS DE
* Intercambiador vial C72 39 5,698 57371 INSPECCIONES A
: Puentes Av.68 135 2130 3469 : ! : !
« Deprimido Peatonal C13 295 a7 342 2 0 8 8 CARGO DEL
“WF1 7258 6238 13496 L] CSPLMB
« WF2 12673 8166 20,839
*WF3 7500 10088 17,589 ABIERTA
« WF4 3650 7454 11104 INSPECCIONES 60,502

WFS 3616 BATS 11,794 GENERADAS A LA %

*WFE 5,754 5,807 11,561
 Traslado de redes 3219 55N 8799 \ FECHA X ML1
= Transito / Desvia 1,857 1 1,858
+ Patio Prefabricados (PF) 2977 845 12122 '/
- Material Rodante (MR) 824 788 1,612
- SMF_Sistema de Alimentacion de Energis (SAE) w2 am 1 54’488
+ SMF_Equipos de Patio Taller (EPT) 420 34z 762
+ SMF_Comunicaciones 9 161 170 ’
« SMF_Sefalizacion y Conirol de Trenes (CBTC) 1 581 582
+ SMF_Sistema de Control y Supervision (SCS) o0 20
« SMF_Puertas de Anden y Plataforma (PDAP] 114 114 INSPECCIONES cig%‘:EA
+ SMF_Sistema de Traccidn ] 33 57 v
SHF Pevje y Contral de Acoeso (PEN) = = ASIGNADAS A LA FECHA 61%
« Otros Frentes complementarios (OFC) 5 282 287 \ AL CSPLMB
* Documental 1 524 655 n

ot 60502 93986 [154.488] .

Grafico N° 1. Inspecciones asignadas a la Interventoria
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¢ No. Inspecciones a cargo del CSPLMB a la fecha: 154.488
¢ No. Inspecciones abiertas 39% - 60.502 el % se conserva frente al mes de marzo
¢ No. Inspecciones cerradas 61% - 93.986 el % se conserva frente al mes de marzo

1.2 ESTADO INCIDENCIAS MARZO - ABRIL DE 2026 INTERVENTORIA

ALCALDIAMAYOR
DEBOGOTADC.
MOVILIDAD

Metro de Bogotd S.A.

INCIDENCIAS - ACONEX FIELD

INCIDENCIAS X OBRA
o % DE CIERRE DE
- vur INCIDENCIAS
2,950
- 0/
- e i ) 84-92 o
GRADO CRITICIDAD
Ll . Lo 25,260
e
I - - O E G
I f § B 8 £ £ 3 % 3 3 E E %
Fggtsizzsniégggggg
i3e 28 § 38 F ii 2433 15m4
g = §131} :
£ 2 e F 5 3
ALTA MEDIA BAJA
#INCIDENCIAS X RANGO DE DIAS EN LT PARA ABIERTA Ambicniaica
EL pmﬁﬁg&iﬂ?m DE INSPECCION o i w1 MEV
1,414 v 4,288 .
25,073 o o Y
Transito- %
PMT
2145 ocial
™ ‘ml
%
] 3
a6t | 29,527 29,527
695 485 518 L | INCIDENCIAS INCIDENCIAS
§ & 3 31 3 &
& E E E ; = Técnicos
-~ = = = - 6714
P F o3 i} )
& I I I 0%
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INCIDENCIAS - ACONEX FIELD

GESTION DE INCIDENCIAS

TOTAL
Lo
I e
En dispula
Abierfas
Abiertas
En disputa

Listas para inspeccion

Cerradas

TOTAL

(EMTRE PERIDDC ACTUAL Y ANTERIOR)

Info #67 | Info #58
w w i
= = g
§ g 2
= | 8

(28,427 29,527 # o0

_____ | 24152 | 25073 @ = |

..... | 1601 1 1414 e w
AT .
| 2559 | 2949 e m |

N 2949

I 255

o

| 115

1414

B 1,601

Estatus Incidencias

Info #67 (31/03/2026)
Cemadas,
£ 2
4,501
[0}
28,427
‘En
115
Ablertas %
2550
"

Estatus Incidencias

Info #68 (30/04/2026)
Cerradas
5073
g IListas para
bm“
=
29,527
En
disputa
e
s

u Estatus Incidencias Info #68 (30/04202€)
= Exlatus Incidencias Info #67 (31032026)

s
I ——— 24,152
29521
L Ry

Grafico N° 2. Comparativo Estado incidencias marzo — abril 2026 Interventoria

Nota: Imagen tomada del informe L1T1-INT-GGP-IN-0068_02_VBB del CSPLMB
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1.3 ENSAYOS REALIZADOS POR LA INTERVENTORIA PERIODO ABRIL 2026
ENSAYOS INTERVENTORIA ABRIL 2026

TOTAL ERSAYOS CONCRETOS . o 417

TOTAL ENSAYOS MES

54
PP VIGAS U . 54
e N
120
e - 120
37
et |
294
es |

wez |
|

24
PT I ’4

0 200 400 600 800 1000 1200
= ENSAYOS CONFORMES = ENSAYOS REALIZADOS

985

Grafico N°3. Ensayos Interventoria abril 2026

Todos los ensayos realizados por la Interventoria durante el periodo fueron conformes con la especificacién técnica
NOTA: esta grafica incluye el nimero de muestras tomadas para fallo de cilindros a compresion
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1.4 INCIDENCIAS DE ORDEN TECNICO Y CALIDAD ABRIL 2026

Utilizando los tableros Bl desarrollados por la PMO, se extrae la informacion asociada a los incidentes por frente
de trabajo a lo largo del proyecto desde abril 1 a abril 30 de 2026, se registraron 318 incidencias. La informacion
se extrajo el 10 de junio a las 9:50 a.m.

1.4.1 Incidencias por frente de trabajo

Para el mes de abril de 2026 se reportaron 318 incidencias en el proyecto, 12 incidencias mas que en el mes
de marzo de 2026.

@)™ | Gestién Calidad Cantidad de Incidencias Calidad
CONVENCIONES @ LTMB \
i 318

< METRO — l
37

l e\® »

Ferroviarios

WF5
10 35 ew
« EF WF1 4
1 223 68 WE2 € "j),/-,

44 39 /
A, €l 7 . WF3 : v
W\ 28 | 3
N

Obs%etos \Y’\: s // \\H e? 2 Al
O - D A

Gréfico N° 4. Incidencias por frente de trabajo abril de 2026
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Incidencias por WF

125

100

Cant. Incidencias

39
10

ST 35 37
HEmmE

WEF1 WEF2 WE3 WEF4 WES5 WF6

Sistemas
Metrof...

Grafico N° 5. Diagrama de barras Incidencias por frente de trabajo abril de 2026

Los frentes de trabajo con mayor numero de incidencias durante el periodo fueron el WF1, WF2 y WF4
Comparado con el mes anterior todos los frentes de trabajo aumentaron incidencias excepto el
componente de sistemas metro ferroviarios y el WF5.

Estado

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.

16 (5.03%) —
40 (12.58%) —,

\— 262 (82.39%)

Estatus @ Abierto @ Listo para inspeccionar @ Cerrado
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Criticidad
7
(2.2%)
67
(21.07%)

— 240 (75.47%)

Criticidad

@ ALTA

MEDIA

@BAJA
@5Sin Especificar

Grafico N°6. Estado de Incidencias y criticidad en % abril de 2026

Al finalizar el periodo evaluado el 82.39% de las incidencias quedaron abiertas, se observa un incremento 9.84%
frente al periodo anterior marzo de 2026. En el mes de abril el 75.47% de las incidencias se clasificaron como

altas, El porcentaje de incidencias listas para inspeccion es de 12.58% .

No. ESTADO ABR MAR | VARIACION | FEB ENE

ORDEN 2026 2026 MES 2026 2026
Incidencias

1 abiertas 82.39% | 72.55% t 80.97% | 87.83%
Incidencias

2 cerradas 5.03% 7.52% ‘ 2.21% | 1.52%
Listo para

3 inspeccion | 1258% | 18.95% 16.81% | 10.27%
4 En disput

n disptia 0 0.98% B 0 | 038%

Tabla N° 2. Comparativo estado incidencias afio 2026

Con base en el comparativo desde el mes de enero de 2026 del estado de incidencias abiertas,
nuevamente se incrementa para el mes de abril como se observa en la tabla No.2 y las incidencias
cerradas disminuyeron también frente al mes anterior. Las incidencias listas para inspeccion también
disminuyeron y no se registran incidencias en disputa.
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Asi se presentaron las incidencias en los diferentes frentes de trabajo:
00 Patio Taller 57 57 02 Interestacion 04 b &
02 Interestacion 01 24 24 04 Interestacion 05 5 5
07 Relocalizacian de 17 17 07 Estacion 06 5 5
redes 03 Estacién 01 4 4
08 Relocalizacidn de 15 15 00 Interestacion 03 3 3
redes
01 BRT 05. Calle 19 3 3
07 Estacién 09 13 13 B
03 Estacion 04 3 3
00 Interestacion 13 12 12 »
06 Interestacion 03 3 3
08 Estacion 12 10 10 o
09 Deprimido Peatonal 3 3
01 Estacién 03 9 7 calle13
01 Estacién 10 9 9 00 Interestacion 07 2 2
02 Interestacian 11 9 9 01 BRT 09. Calle 57 2 2
06 BRT 12 Calle 72 8 8 02 Centro de Contral 2 2
07 Estacion 14 8 8 02 Estacién 13 2 2
09 Estacién 16 8 8 03 Estacién 15 2 2
03 Interestacion 14 7 7 05 BRT 07. Calle 39 2 2
04 Interestacion 02 7 7 05 Interestacion 09 2 2
05 Estacion 02 7 7 02 BRT 10. Calle 63 1 1
06 BRT 01. Sena 7 7 02 Estacion 07 1 1
0G Equipos e Patio 7 ? 04 BRT 06. Calle 26 1 1
Taller 04 Estacion 08 1 1
10 Interestacion 17 7 7 04 Estacian 11 1 1 | 10 Relocalizacion de 1 1
00 Interestacién 10 6 6 04 Interestacion 16 1 1 | redes
00 Interestacion 15 ] [ 05 BRT 11. Flores 1 1 'I'IdReIocaIizacir'Jn de 1 1
redes
[ b Aalizacis 1 1
07 Infraestructura 05 Senalizacion y Total 318 318

Provisional

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.

Cantrol

Tabla N°3. Incidencias por area de trabajo abril 2026
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ABR | MAR FEB | ENE
g;-DEN ESTADO 2026 | 2026 VARNIIQ(S;ION 2026 | 2026
1 Criticidad | 7547% | 7941% 79.2% | 63.88%
alta ‘
2 | Criticidad | 21.07% | 16.01% 12.83% | 28.14%
media t
3 | Criticidad | 22% | 261% 442% | 7.22%
Baja ‘
4 | Sin 126% | 1.96% 354% | 0.76%
especificar t

Tabla N°4. Comparativo criticidad Incidencias afio 2026

Las incidencias catalogadas con criticidad alta se mantienen durante los dos ultimos meses, la criticidad
media aumento, y la criticidad baja también disminuyé frente al mes de marzo.

Nota: la comparacion de la variacion del mes se hace de los dos tltimos meses reportados

1.4.2 Incidencias por Categoria

Incidencias por Categoria

Desviacién en Pruebas o Ensayo _ 46.54%
Desviaciones en disefio no objetado - 17.30%
Ausencia de Procedimiento - 13.84%
Material no canforme - 9.43%

Problema tecnico . 4 40%
Problemas de instalacion . A4.40%
Desviacion al Procedimiento . 4.09%

0% 50%
Incidencia

Grafico N° 7. Incidencias por Categoria
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Para el periodo abril de 2026, continiian siendo la principal causa de incidencias aquellas que se generan por
desviaciones en pruebas o ensayo, segun el concepto de los inspectores de la Interventoria, las desviaciones
en disefio no objetado aumentaron. Las demas categorias de incidencias tales como problema técnico, y
problemas de instalacion disminuyeron.

ORIGEN DE PORCENTAJE | PORCENTAJE PORCENTAJE | PORCENTAJE
LA ABRIL MARZO VARIACION FEBRERO ENERO
INCIDENCIA 2026 2026 2026 2026
Desviacion en 46.54% 44.69% 47.21% 40.15%
pruebas o f

ensayos

Ausencia de 13.84% 12.22% 15.45% 20.08%
procedimientos t

Desviaciones 17.30% 11.25% 12.02% 13.64%
en disefio no t

objetado

Problemas de 4.40% 13.18% 4.72% 4.55%
Instalacion ‘

Material no 9.43% 9.32% 11.16% 13.64%
conforme t

Desviacion al 4.09% 2.57% 3% 2.65%
procedimiento

Problema 4.40% 6.75% 6.44% 5.30%
Técnico ‘

Tabla N° 5 Comparativo Incidencias por categoria afio 2026

Nota: la comparacion de la variacién del mes se hace de los dos Ultimos meses reportados

1.4.3 Incidencias por material

Utilizando la inteligencia artificial en los tableros Bl y con base en los reportes generados por la
Interventoria, se ha generado un reporte de incidencias por material, teniendo en cuenta que hay
redacciones de los inspectores en campo que no permiten precisar el material en cuestion, lo que motiva
a que se fortalezca la capacitacion en la redaccion para lograr la eficiencia en los reportes de la
herramienta que se conservara en estado de mejora continua. Durante el mes de abril, el porcentaje de
materiales por identificar es del 50.66% un porcentaje muy alto, lo cual es un aspecto por mejorar de parte

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.
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de los inspectores de interventoria ya que la forma del registro de la informacion no permite aprovechar
la bondad de la herramienta.

Incidencias por Material

Material

L

®Concreto

@Materiales Diversos
~— 50.66% @®hcero

@Tuberia

12.43%

@5oldadura

Pintura

Grafico N° 8 Incidencias por Material

En la grafica se muestran los materiales que han presentado desviacién. El color azul que no tiene
convencion definida obedece a incidencias que, por su redaccion, la inteligencia artificial no permite
identificar cual es el material involucrado.

Entre los relevantes se encuentran desviaciones para el periodo evaluado en:

» Concreto

» Materiales diversos
* Acero

* Tuberia

* Pintura
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1.4.4 Incidencias por elemento constructivo

Incidencias por Elemento =

4.94% —
5.19% —

6.42% —. o 2642% Elemente constructive
L]

®\/iga

6.67% ®Placa
@ Tuberia
®\Vano
6.67% —

®Columna
Muro

@ Excavacion
12.84% . .
o B ®Capa Granular
9.38% —
@ Calzada

9.88% — 116%

Grafico N° 9. Incidencias por elemento constructivo abril 2026

La convencién azul del 26.42% obedece a elementos que no estan claramente registrados en la plataforma y
que la IA no logra clasificar. Para el periodo son las vigas y los muros descritos en el parrafo anterior las que
mayor nimero de incidencias. El porcentaje de elemento constructivo sin identificar disminuyé levemente frente
al mes anterior. No hay variaciones representativas en los demas elementos.

1.4.5 Estado No Conformidades Técnicas Generadas por Interventoria — abril 2026

Durante el periodo no se generd ninguna NC y el resumen a la fecha es que se han generado doce (12) No
Conformidades, cuyo estado de gestion es: 10 “Cerradas” y 2 “Abiertas”.

Fecha seguimiento: Abril 30 de 2026
NC10: En Proceso. (Oficio L1T1-INT-CE-25-3795 del 2025-06-19) *El Concesionario ha informado que se

encuentra implementando los planes de accion. *El Concesionario hizo entrega de los dossiers de reparacién
de estas estructuras los cuales se encuentran en revision de parte de los especialistas de interventoria

ALCALDIA MAYOR
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NC12: En proceso. En Proceso (Oficio L1T1-INT-CE-26-2212 del 2026-03-30) *EI Concesionario ha informado
que se encuentra implementando los planes de accion. *El Concesionario inici6 las reparaciones respectivas en
los elementos desviados

ESTADO NO CONFORMIDADES ABRIL 2026

14
12
12
10
10
8
6
4
2
2 N
0
TOTAL ABIERTAS CERRADAS

Grafico N° 10. Estado de No conformidades generadas por Interventoria

1.5 AUDITORIAS CONCESIONARIO ANO 2026

El Concesionario informa que para el afio 2026 se establecié un programa de auditoria integral para ML1, donde
se realizara una (1) auditoria interna que dé alcance al SIG y al SGC de Laboratorio Central, una (1) auditoria
externa a cargo del Icontec, como seguimiento al certificado del SGC de Laboratorio Central, se tiene
programada dos (2) auditorias del EIS (Evaluador Independiente de Seguridad), nueve (9) auditorias a
contratistas de sistema metro ferroviario y diez (10) auditorias a contratistas de obra civil. Para el primer trimestre
del 2026 no se han realizado auditorias, ya que estas iniciaron en la segunda semana del mes de abril y
finalizaron la segunda semana del mes de mayo, se esta en el analisis del informe de auditoria, se espera que
para el siguiente informe, presentar los resultados de la auditoria interna.

1.51 Estado de hallazgos Enero - Mayo15 2026

Con corte al 15 de mayo se consolida la informacién sobre los hallazgos identificados a través de diversas
fuentes de evaluacion, tanto internas como externas. El siguiente grafico muestra un total de 1038 hallazgos,
de los cuales 146 permanecen abiertos y 892 han sido cerrados.

Estos hallazgos provienen de las siguientes fuentes:

ALCALDIAMAYOR
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« Auditoria a contratistas

o Auditoria EIS

o Auditoria externa

o Auditoria interna

e Interventoria

« Monitoreo y seguimiento

e Revision por parte de la alta direccion

m Abiertas mCerradas

146

176

53

38 39

'_l 5 6 2 10 ol | 11 1 10 11 5
fr— fr— — -

Auditoriaa |Auditoria EIS| Auditoria Auditoria [Interventoria Maonitoreo y | Revision por| Auditoria | Monitoreo y| Revision por | Monitoreo y
Contratistas Externa Interna Seguimiento] la direcddn Externa |Seguimiento| la direccidn | Seguimiento
NC CONFCORM IDAD OPORTUNIDAD DE MEIORA SALIDA NO

COMFORME
Grafico N° 11. Estado hallazgos a mayo 15 - 2026

Para el periodo en reporte se cuenta con 6 nuevos hallazgos ( periodo anterior 1032 hallazgos).

Este periodo se reporta el 86% cerrados, no ha tenido variacién frente al mes anterior. Sin embargo, el numero
de hallazgos abiertos (14%) resalta la necesidad de continuar con el seguimiento y establecer plazos claros
de cierre, para lo cual se estan realizando mesas de trabajo internas y con contratistas para avanzar en estos
cierres.

2 COMITE QA/QC

Durante el mes de abril de 2026, se realiz6 el comité QA/QC #111 registrado bajo el acta L1T1-INT-CAL-AR-
0111 del 15 de abril de 2026 con la participacién de todos los actores.
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3 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION CONCESIONARIO

3.1 PLAN DE TRABAJO DEL CONCESIONARIO ABRIL 2026

El cumplimiento del plan de trabajo para el mes de abril fue del 80%, se ejecutaron 4 de las 5 actividades
programadas, La actividad pertinente a la revision por la direccion se agendo para finales de mayo de acuerdo
con disponibilidad de la VP.

OBJETIVO: SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION Fecha de actualizacién 15-May-26

Jan-26 | Feb-26 | Mar-26 | Apr-26 | May-26 | Jun-26 | Jul-26 | Aug-26 | Sep-26 | Oct-26 | Nov-26 | Dec-26
ACTIVIDADES A REALIZAR | - 1)12|13|4|1]2)3)4/1|2|3|4|1]|2(3[4/1[2]3|4[1|2|3]|4]1[2]|3|4]1 1]/2|3|4|1|2(3]|4[1[2[3]4(1|2|3|4

Generar programa de Auditoria | P 1
Integral del Sistema de Gastién E [

]
o
E-

P |
Medicién percepcion del cliente . .

Renisién  por  la  direccidn P
{seguimiento a las decisiones
tomadas) E

Actualizacién de procesos del
SIG

Capacitacion al personal de ML1

|

|

|

]

. |

et o s g [ 1] i
|

SRS SURGVUN SRRSOV OSSO SRS SO SN S
-
¥
| -
H
]
| -

—1 -
i
i
]
]
1
H
H
T
i

Auditoria  intermna Yy externa
(sistema de gestién de ML1 - | |
sistema de gestién de calidad de

B L T e . T -
| -
| -
SN N S E—
i
SN SN P—

Laboratorio) |
P I I |
Auditoria a contratistas e B T S s e s o By B e . Fres -
E | ! ! | |
i i i : i i i
ACTIVIDADES PROGRAMADAS 2 2 2 5 [} 3 2 2 2 2 0 3
ACTIVIDADES EJECUTADAS 1 3 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0

CUMPLIMIENTO MENSUAL| 50.00% | 150.00% | 100.00% | 80.00% | #DIV/OI | 0.00% 0.00% 0.00% 0.

g

0.00% | #DIVID! | 0.00%

Tabla N° 6. Plan de trabajo anual ML1 — Abril 2026

3.2 COMITE SIG ABRIL DE 2026

Los principales aspectos tratados en el comité SIG # 55 de abril 23 de 2026 fueron:
e Presentacion ML1: Exposicion por parte del concesionario sobre la gestion SIG durante el periodo
e Seguimiento indicadores SIG
e Estado de cumplimiento del Programa Anual de trabajo SIG
e Hallazgos de auditoria
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METRO

El Concesionario realiza la presentacion socializando y realizando la exposicion de 17 diapositivas, se hace
andlisis y énfasis sobre las siguientes:

e Se presenta el seguimiento al Plan de Trabajo Anual, correspondiente a 2026, que evidencia
cumplimiento de 100% (2/2) para el mes de Marzo/2026 y un acumulado (Enero-Marzo) de 100% (6
de 6).

o Se presenta el resultado de los 12 indicadores concertados y que son objeto de seguimiento en los
Comités mensuales.

e Se presenta el estado de los 31 planes de gestion/ técnicos (24 En implementacion sin novedad de
ellos, informa el Concesionario que 4 se encuentran en proceso de actualizacién y 3 en Revision de
Interventoria.

e Se presentan los resultados del cumplimiento de politica y objetivos 2025

RESULTADO CUMPLIMIENTO DE POLITICA Y OBJETIVOS SIG 2025

99.60% - 100.00% 96.94% 100.00% 100.00%

48.85%

0.00%

1. Promaver 2. Cumplir con las 7. Garantizar s 8, Asegurar la 3. Promover &l 4. Controlar la 6. Cumplir con los 5. Mantener &l
programas que especificacionesy  imparcialidad enla competencia técnica  compromiso con la probabilidad yfo requisitos legales  compromiso con la
fortalezcan las requisitos prestacion del y operacion prevencion de impacto por la prevencion de la

competencias de los determinados para la semnvicio . .. coherente del lesionesy ocurrencia de contaminacion
colaboradores ejecucion del laboratorio . . enfermedades accidentes y

proyecto enfermedades

L)
SISTEMA DE GESTION DE

CALIDAD SISTEMA DE GESTION

S5T P
SISTEMA DE GESTION

AMBIENTAL

Fuente: Presentacion Comité No.55 por parte de ML1 SAS

e Se presenta el estado de hallazgos clasificados por Fuente 1032 generados (4 mas que en el anterior
periodo) / 889 Cerrados (14 mas que en el anterior periodo) a 86.14%) y Estado de tratamiento de
hallazgos criticos.

e Avance en el cierre de NC (2 abiertas, No. 10y 12)

e Avances y mejoras del SIG.
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Censorcio Co

SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL TRABAJO DEL SIG
ene- | feb- | mar- | abr- | may- | jun- | jul- | ago- | sep- | oct- | nov- | dic- | Acumulado
26 | 26 | 26 | 26 | 26 | 26 (26| 26 | 26 | 26 | 26 | 26 2026

50 | 150 | 100 100%

(6/6) Elindicader evidencia tendencia al cumplimiento de
la meta anual

Interpretacién

wa | e | @ | e | cm | m | eem | e | e | em | em ] -

**Nota: El seguimiento va con un mes retrasado respecto al periodo de este informe, teniendo en cuenta que la informacion correspondiente al mes
actual se evaltia durante el Comité SIG realizado el tercer miércoles de cada mes y estaria incompleta.

Tabla N°7 Plan de trabajo SIG ML1 2026

Nota: Imagen tomada del informe L1T1-INT-GGP-IN-0068_02_VBB del CSPLMB

La PMO expreso:

o Revisar el indicador de cumplimiento de especificaciones técnicas en aras de medir la eficiencia del
laboratorio certificado que tiene el Concesionario ML1 como proceso de apoyo en la comprobacion de
la calidad de materiales y actividades constructivas

¢ Revisar indicador de inciddencias y dejarlo plasmado como INDICADOR no como DATO en el informe
mensual, tal y como se presenta en el comité SIG

Las actividades de la gestion de calidad de la PMO se describen en el Anexo 34 Reporte Mensual de
Actividades de la especialidad.

4 COMITE MENSUAL SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION ( CSPLMB-EMB-PMO)

Con el objetivo de transmitir las observaciones y recomendaciones basadas en la gestion del Concesionario, y
consignadas en este informe, mensualmente se ha implantado una reunién entre los actores Interventoria, EMB
y PMO para consensuar, generar, formular, y socializar acciones correctivas y de mejora, las cuales a su vez
son comunicadas por parte de la Interventoria al Concesionario formalmente, acciones a las cuales se les realiza
seguimiento a su implementacién y cumplimiento.

En el mes de abril de 2026 no se programd reunion de seguimiento al sistema de gestion de calidad, La PMO
consigna en este informe las recomendaciones respectivas para que sean socializadas debidamente siguiendo
el canal de comunicacion a la Interventoria y a su vez estas sean comunicadas al Concesionario.
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5 SATISFACCION DEL CLIENTE

Producto de la Ultima autoevaluacion realizada por el Concesionario el resultado de la percepcién del cliente
fue del 82%. Se estaran reportando proéximas mediciones en este literal.

6  REVISION POR LA DIRECCION DEL CONCESIONARIO

Los resultados de esta revision se miden anualmente, el Concesionario expresa que se presentara resultado
de la medicion durante el primer semestre del 2026. A la fecha de cierre de este informe no se reporta aun el
resultado de la revision por la direccion.

7 CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Con base en los ajustes realizados por el Concesionario en su nueva version del plan de gestion de calidad y
en la nueva estructura del informe mensual, el cual se hizo efectivo a partir del mes de julio de 2025, el
Concesionario reporta los indicadores de cumplimiento de especificaciones técnicas, basados en los ensayos,
inspecciones técnicas e incidencias (cerradas vs generadas), calculados para cada una de las unidades de
ejecucion, utilizando las siguientes expresiones:

NOMBRE DEL PERIODO DE
INDICADOR UND FORMULA DEL INDICADOR MEDICION
o (# de inspecciones conformes / # de
/° inspecciones realizadas)) *100% Mensual
Cumplimiento 4 E f I E
Especificaciones Técnicas % ( : nsayos* conoormes nsayos Mensual
< frente de obra realizados) *100%
% (# incidencias cerradas / incidencias Mensual

generadas) *100%

Tabla N° 8. Indicadores Cumplimiento Especificaciones Técnicas
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8 INDICADORES OBRAS CIVILES ABRIL 2026

En la tabla que se presenta a continuacion se pueden observar los indicadores de gestion derivados del Plan
de Gestion de la Calidad de la PLMB y aplicables a las actividades de Control y Aseguramiento de la Calidad
para los frentes de trabajo de obras civiles, evaluados para el mes de abril de 2026.

UE KPI 1 KPI 2 KPI 3
066 0/35 0% 0/10 0% 212 100%
064 8/8 100% - - -

068 6/6 100% - - - -
063 20122 91% 4/4 100% 11 100%
059 - - - - 0N 0%
055 0/29 0% - - 5/5 100%
053 - - - - - -
045 - - - - -
046 - - - - -
047 - - - - -
048 - - - - -
049 1THT 100% - - -
050 - - - - - -
051 - - - - 02 0%
108 3/5 60% - - 01 0%
109 8/15 53% 03 0% 0N 0%
182 - - - - -
184 50/50 100% 011 0% - -
188 14114 100% 08 0% 07 0%
197 - - - - 3/4 75%
198 - - - - 11 100%
199 - - - - 112 50%
202 - - - - - -
204 - - - - 4/8 50%
039 35063 56% 8/22 36% 47 57%
041 . - - - - -
042 - - - - - -
043 - - - - 4/4 100%
044 - - - - 111 100%
182 - - - - -
198 - - - - -
199 - - - - - -
202 - - - - o1 0%
204 - - - - - -
038 17/21 81% 4/4 100% -
055 - - - - -
196 6/6 100% - - - -
303 36/36 100% - - 03 0%
031 0/93 0% - ; 111 9%
032 0/24 0% - - 02 0%
033 - - - - 0N 0%
035 0/76 0% - - 3/4 75%
036 0/25 0% - - 9121 43%
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037 0/85 0% - /1 100%
038 33/33 100% - 12 50%
381 o7 0% - - -
158 19119 100% - 313 100%
159 04 0% - 01 0%
160 12/36 33 - 07 0%
161 - - - - -
168 212 100% - 15 20%
169 - - - - - -
170 91115 79% 20120 100% 0/t 0%
172 - - - - /1 100%
174 33/33 100% 8/13 62% /1 100%
191 14114 100% 0114 0% - :
192 30/30 100% 6/6 100% -
305 - - - - -
306 - - -
307 - - - -
308 22123 9% - -
309 - - - -
310 2/16 13 - -
311 - - - -
312 414 100% - - -
315 421174 24% 13/44 30% - -
317 - - - - /1 100%
321 45/60 75% 05 0% 14 25%
323 - - - - 072 0%
325 - - 02 0%
327 - - - - 0/5 0%
329 301/301 100% 0/62 0% 04 0%
331 - - - - -
333 3/5 60% 0/5 0% - -
335 - - - - 0/6 0%
337 - - - - 0/t 0%
339 4119 21% 03 0% 14 25%
341 - - - 11 100%
343 63/63 100% 017 0% - -
345 181/181 100% - - 13 33%
349 69/70 99% 019 0% 172 50%
351 50771 70% 20120 100% 0/t 0%
353 - - - - - -
355 50/50 100% 15/15 100% 01 0%
357 - - - - - -
359 51/56 91% 8/8 100% 01 0%
361 - - - - - :
362 - - -
363 - - -
364 - - -
366 - - -
367 - - - -
487 - - 13 33%
488 - - 01 0%
489 - - 13 33%
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490 - - 0/t 0%
491 - - - 02 0%
492 5/5 100% - 01 0%
493 5/5 100% - /1 100%
494 313 100% - 213 67%
495 - - - 14 25%
496 - - 01 0%
497 - - - -
498 - - - 172 50%
499 /1 100% - 414 100%
500 - - 5/10 50%
501 - - - -
502 - - 212 100%
503 - - 172 50%
504 - - 33 100%
505 - - 213 67%
193 - - 010 0%
197 - - - -
198 6/6 100% - -
199 - - - -
201 - - - -
202 212 100% - -
204 - - -
2688 - - - -
289 02 0% - -
290 o/t 0% - -
291 o/t 0% - -
292 - - - -
217 - - -
218 - - -
279 - - - -
280 0/12 0% - - -
281 710 70% - 0/t 0%
282 - - - - -
283 - - - -
284 o7 0% - - -
286 073 0% - - 0/t 0%
266 5/5 100% /1 100% - -
267 414 100% - - 072 0%
263 1313 100% - 01 0%
264 1515 100% - 01 0%
265 14114 100% - 0/t 0%
221 - - /1 100%
222 - - - :
208 - - - /1 100%
215 414 100% - 0/t 0%
REDES 80/80 100% - 24136 67%

PMT WF1 10110 100% - - .

PMT WF2 154154 100% - -

PMT WF3 41/41 100% - -

PMT WF4 45145 100% - -

PMT WF5 25025 100% - -
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PMT WF6 67/67 100% - - -
128 32/32 100% 32132 100%
140 0/4 0% - -
146 - -
158 55/55 100%
162 36/36 100% - -
Fabrica vigas U - - - - 2/5 40%
Fabrica vigas cajon - - - - 12 50%
Total 74% 41% 41%
Férmula KPI 1 - OCV Férmula KP12 - OCV Férmula KP1 3 - OCV
N° de Inspecciones corfomes N’ de Ensayos conformes N’ de Incdencias cerradas
*100% = *100% = *100% =
N* de Inspecciones Realzadas N° de Ensaycs Reallzadcs N’ de Inodencas genaradas

Tabla N° 9 Indicadores Cumplimiento Especificaciones Técnicas Abril 2026

INDICADORES OBRAS CIVILES
CONSOLIDADO UNIDADES DE EJECUCION

80% 73% 4%
70% 639  06%
60% 53%
50% — 44%

57%

37% 35% *
26%
13%
| -

46% 4%

40%
30%
20%
10%

0%

KPI 1 Inspecciones KPI2 Ensayos conformes KPI 3 Incidencias

Hoct-25 mnov-25 mdic-25 mene-26 Mfeb-26 Mmar-26 Mabr-26

Grafico N° 12. Consolidado de indicadores de cumplimiento de especificaciones técnicas acumulado todas las unidades de
ejecucion oct 2025 - abril 2026

Se observa mejora para el mes de abril en las variables de inspecciones, las cuales pasaron del 66% de
cumplimiento al 74%, conformidad de ensayos subié al 41%, y aumentd el porcentaje de incidencias cerradas
para obras civiles .

Se reitera que el Concesionario no presenta analisis de estos resultados de estos indicadores. Su analisis e
interpretacion ha sido solicitado en comité QA/QC y a través de este informe. La medicion considera todas las
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unidades de ejecucion del proyecto vigentes a la fecha, con base en los indicadores definidos en las tablas No.
9y No.10.

La PMO ha graficado estos resultados de los cuales se obtiene la tendencia que tienen los indicadores de
inspecciones, conformidad de ensayos e incidencias consolidado a abril de 2026

9 INDICADORES SISTEMAS METROFERROVIARIOS ABRIL DE 2026

La tabla a continuacién presenta los indicadores de gestion derivados del Plan de Gestion de la Calidad de la
PLMB y aplicables a las actividades de Control y Aseguramiento de la Calidad para los Sistemas Metro
ferroviarios en el periodo:

Estado | UE KPI1 KPI2 KPI3
Cerrada g7E7 61161 100% 44144 100% 6/6 100%
Abierta g7Es 1761176 100% 96/96 100% / N/A
Abierta gfg 44 100% / N/A o 0%
Abierta gsEo / N/A 11 100% / N/A
Cerrada ggEz / N/A 6/6 100% 6/6 100%
Cerrada g§3 12112 100% 8/ 100% / N/A
Abierta gsi 8/8 100% 6/6 100% / N/A
Cerrada 5’55 39/39 100% / N/A 18119 95%
Abierta gSES / N/A 15115 100% | N/A
Cerrada geEg 5/5 100% 5/5 100% / N/A
Cerrada ggEO 5/5 100% 5/5 100% / N/A
Cerrada ggﬁ 5/5 100% 5/5 100% / N/A
Cerrada ggEz 5/5 100% 5/5 100% / N/A
Cerrada g9E3 5/5 100% 5/5 100% / N/A
Cerada ggi 5/5 100% 505 100% / N/A
Cerrada ggEs 5/5 100% 5/5 100% / N/A
Cerada ggEe 5/5 100% 505 100% / N/A
Cerrada ggE7 5/5 100% 5/5 100% / N/A
Cerrada ggEs 6/6 100% 5/5 100% / N/A
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Cerrada ggg 40/40 100% / N/A 11 100%
Entregada EOEO 43143 100% / N/A N/A
Cerrada goEs 64/64 100% / N/A 153154 99%
Abierta goEg 109109 100% 99 100% 06 0%
Abierta Effo 151/151 100% / N/A 05 0%
Cerrada fﬁ / N/A 44 100% 11 100%
Cerrada E1Ez / N/A 414 100% / N/A
Cerrada 21Es / N/A 414 100% / N/A
Cerrada 21E4 / N/A 44 100% / N/A
Cerada 21Es / N/A 414 100% | N/A
Cerrada 21Ee / N/A 44 100% / N/A
Cerrada 21E7 / N/A 44 100% / N/A
Cerrada ffg / N/A 414 100% / N/A
Cerrada ffg / N/A 44 100% / N/A
Cerrada 22E7 6/6 100% 101 100% / N/A
Cerada ngs 3 100% 101 100% / N/A
Cerrada ngg 313 100% 11 100% / N/A
Cerrada hjsEo 3 100% 10 100% / N/A
Cerrada k’; 313 100% 11 100% / N/A
Cerrada hjsEz 5/5 100% 32132 100% / N/A
Abierta hjsEs / N/A / N/A 06 0%
Cerrada goEe 1717 100% 313 100% / N/A
Abierta gOE7 / N/A / N/A 20 100%
Cerrada gOEg / N/A / N/A 11 100%
Cerrada g1Ez 4343 100% 111 100% / N/A
Cerada g1E3 70170 100% 30130 100% / N/A
Cerrada gi 115115 100% 45/45 100% 99 100%
Abierta g1Es 33133 100% / N/A / N/A
Abierta ngo 37137 100% 1 100% 213 67%
Abierta g; 195/195 100% 33/33 100% 33 100%
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Estado | UE KPI1 KPI2 KPI3
Cerrada ngz / N/A 11 100% / N/A
Cerrada g?)EO 14114 100% 101 100% / N/A
Cerrada g; 1313 100% 101 100% / N/A
Cerrada g?)Ez 1313 100% 11 100% / N/A
Cerrada gsEs 1313 100% 101 100% / N/A
Cerrada g3E4 1313 100% 11 100% / N/A
Cerrada g?)Es 1313 100% 101 100% / N/A
Cerrada g3EG 1313 100% 101 100% / N/A
Cerrada g3E7 13113 100% 11 100% / N/A
Cerada gsEs 65/65 100% 1919 100% / N/A
Abierta gsEe 87/87 100% / N/A 8/10 80%
Cerada gSEB 33 100% m 100% 21 100%
Cerrada gsEg 27127 100% / N/A 13113 100%
Corada | 5 2381238 100% 49149 100% 2741274 100%
Abierta g; 99 100% 1313 100% / N/A
Entregada geEz 465/465 100% 54/54 100% 51/51 100%
Entregada 353 435/435 100% 53/53 100% ) 100%
Abierta gsi 3781378 100% 2828 100% / N/A
Abierta gsEs 168/168 100% 40/40 100% / N/A
Abierta gBEG 49149 100% 40140 100% / N/A
Abierta g8E7 25125 100% 40140 100% / N/A
Abierta gg& 10 100% 20122 100% / N/A
Abierta gSEg 1 100% 2 100% / N/A
Abierta ggEO / N/A 10 100% | N/A
Total 100% 100% 96%
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Férmula KPI 1 - SMF

Férmula KPI 2 - SMF

Férmula KPI 3 - SMF

N® de Inspecciones conformes

N° de Inspecciones Rea zadas

* 100% =

N" de Ensayos conformes

N* de Ensaycs Reallzados

N

de InCdencas cerradas

N

de Inodencas generadas

Tabla N°10. Indicadores Cumplimiento Especificaciones Técnicas SMFV Abril 2026
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INDICADORES SISTEMAS METROFERROVIARIOS
CONSOLIDADO UNIDADES DE EJECUCION

120%
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Grafico N°13. Consolidado de indicadores de cumplimiento de especificaciones técnicas sistemas metro ferroviarios oct
2025 - Abril 2026

Se observa cumplimiento al 100% para las variables de inspecciones y conformidad de ensayos, las incidencias
se ubican en el 96% de cierre, sin variacion frente al mes anterior.

Para todos los componentes de sistemas metro ferroviarios:

e Material rodante

e Sistema de control y supervisién SCS

e Sistema de alimentacién de energia

e Sistema de traccion lineal

e Control y sefializacién de trenes

e Puertas de anden o plataforma PDAP

e Sistema de comunicacion

e Sistema de control de peaje y acceso PEA
e Equipos de patio taller

El control y aseguramiento de calidad correspondiente a la Fabricacion y Pruebas de Material Rodante realizado
a las unidades de ejecucion activas UE-581 a UE-589. Durante el periodo correspondiente a abril de 2026 se
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desarrollaron multiples actividades correspondientes a la produccion y pruebas: se dio inicio a la ejecucion de
pruebas estaticas y dindmicas para los trenes 7, 8 y 9 en el Patio Taller, alistamiento del Tren 8 y 9 para inicio
de pruebas estaticas, recepcion de los trenes 9, 10 y 11 en Bogota, despacho de los trenes 12, 13y 14 a
Colombia y la inspeccion final del Tren 15 como requisito para su liberacion en fabrica y traslado a Bogota; asi
mismo, se continuaron las pruebas de rutina en fabrica para los Trenes 16, 17 y 18 ademas del avance en las
actividades de ensamblaje de los trenes 19, 20, 21y 22. Por Ultimo, el fabricante se enfoct en los controles de
calidad para la fabricacion y ejecucion de las etapas de estampado, soldadura y pintura de las partes de la caja
para los Trenes 23 al 30. Todas estas acciones son parte de la implementacion de los planes de inspeccion y
ensayo para el Material Rodante, cuyos registros detallados se encuentran disponibles en Aconex Field y las
respectivas matrices de control.

Los resultados de todas las actividades se encuentran consolidados en las matrices de integralidad de las
Unidades de Ejecucion referenciadas, evidenciando el cumplimiento de los controles de calidad y el registro de
las inspecciones efectuadas, conforme a los parametros establecidos en los Planes de Inspeccion y Ensayo
disefiados para cada uno de los componentes asi como en los procedimientos y protocolos de prueba aplicables

Se incluye el reporte de ensayos generado por la Interventoria el cual se genera mensualmente con base
en los ensayos aleatorios que hacen con su laboratorio de contraste para validar la calidad de los
materiales y de algunas actividades. Esta grafica corresponde al nimero de ensayos ejecutados durante
el ultimo aho marzo 2025 hasta abril de 2026

ENSAYOS INTERVENTORIA INTERVENTORIA ABRIL 2026
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Gréfico N°14. Estado de conformidad pruebas y ensayos realizados por Interventoria consolidado marzo 2025- abril 2026
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Los datos para calcular el numero de ensayos ejecutados por la Interventoria para el mes de abril de 2026 son
extraidos del informe de Interventoria Actividades Mensuales de Laboratorio de Ensayos del periodo 01 al 30
de abril , Acta 036 del mes de abril de 2026. Durante el mes de abril la Interventoria realizé 985 ensayos de los
cuales el 100% fue conforme a las especificaciones técnicas de materiales/actividades.

Para los ensayos de resistencia a compresion en concretos durante este periodo, la Interventoria ejecuto 417
ensayos para lo cual utilizé 417 toma y curado muestras de cilindros de concreto.

10 IMPLEMENTACION DEL PLAN DE CALIDAD

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS -IMPLEMENTACION DEL PLAN DE CALIDAD
ABRIL 2026

120,0%
100,0% 100,0%

100,0%
80,0%

60,0%

40,0%

20,0%
0%

0,0%
Abril

B CONCESION m INTERVENTORIA = PLMB T1

Gréafico N° 15 Cumplimiento de Requisitos/obligaciones del plan de calidad del Concesionario

NOTA: La informacion se presenta con un mes de retraso frente al periodo del informe

Con base en el informe de la Interventoria del mes de marzo L1T1-INT-GGP-IN-0068_02_VBB , los 14 aspectos
evaluados tienen las siguientes connotaciones:
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METRO

SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD

No. ene- | feb- | mar- | abr- | may- | jun- | jul- | ago- | sep- | oct- | nov- | dic- | Acumulado terpretacion
Obligaciones [ 26 | 26 | 26 | 26 | 26 | 26 | 26| 26 | 26 | 26 | 26 | 26 2026

100 100 100 100 El indicador evidencia tendencia
al cumplimiento de la meta

14 - - - - anual

Notal: £l sequimiento va con un mes retrasado respecto al periodo de este informe, teniendo en cuenta que la informacién correspondiente al mes
actual se evalia durante los 15 dias posteriores al mes de andlisis.

Tabla N°11. Seguimiento cumplimiento del plan de gestién de la calidad

Nota: Imagen tomada del informe L1T1-INT-GGP-IN-0068_02_VBB del CSPLMB

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS -IMPLEMENTACION DELPLANDE
CALIDAD IDENTIFICADOS Y CUMPLIDOS EN EL PLMB T1
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Grafico N°16. Cumplimiento de Requisitos/obligaciones del plan de calidad del Concesionario

El Plan de gestion de calidad del Concesionario L1T1-CON-CAL-PN-0001 en V03 se encuentra vigente desde
el 27 de junio de 2025 ( Transmision ML1-TRN-046512) al cual se le hace seguimiento en el comité SIG.
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11 MEJORAMIENTO CONTINUO

ESTADO NO CONFORMIDADES

14
12
12

10

2
2 ]
0
TOTAL ABIERTAS CERRADAS

Grafico N° 17. Indicador de Mejora / Cierre de No Conformidades

A la fecha de cierre de este informe se cuenta con un total de 12 no conformidades declaradas oficialmente
por Interventoria, de las cuales se han cerrado 10 y contintan abiertas 2, la no conformidad #10 y #12. El
resultado del Indicador es Cero (0) acciones cerradas en el periodo.

12 RESULTADO CONSOLIDADO DE INDICADORES

ACTORES INDICADORES VALOR PERIODO
Satisfaccion de la EMB 82%
- o . Los relacionados en las tablas No.

Cumplimiento Especificaciones Técnicas 9y10

CONCESIONARIO Cumplimiento de requisitos-implementacion del 0
. 100%

plan de calidad
Cierre de acciones correctivas que aplican para 0
el periodo
Tabla N°12. Consolidado de Indicadores Concesionario 2026
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13 ALERTAS TEMPRANAS

No se generaron alertas durante el periodo, sin embargo se reitera la alerta L1T1-PMO-CAL-AN-0002 en enero
22 de 2025, la cual se envi6 a la EMB advirtiendo de las demoras en las entregas de la informacién por parte
del Concesionario, las cuales se han realizado con retardo para los meses de agosto, septiembre, octubre y
noviembre de 2025. El informe de diciembre, enero, marzo y abril de 2026 se presentaron oportunamente.

14 RECOMENDACIONES

La PMO contintia ratificando las recomendaciones dadas en el informe anterior basados en la informacion del
mes de abril y otras adicionales:

»  Serecomienda a la EMB que dada la alerta temprana contemplada en el numeral 13 de este documento,
realice la gestion necesaria a través de la Interventoria, en procura de que los informes mensuales sigan
siendo entregados oportunamente.

* Se recomienda al Concesionario incluir los links que llevan a las matrices de control del estado de
inspeccion y ensayo que usualmente se relacionan en la tabla No.1 del numeral 1.1. de este informe

»  Se recomienda a la EMB solicitar a través de la Interventoria, un plan de accion al Concesionario, como
estrategia para el cierre de las incidencias por rango de cierre mayores a 90 dias. A la fecha ese numero
asciende a 2681 incidencias y no se evidencia gestion por parte del Concesionario que evidencie o0 muestre
la disminucién de esta cifra

»  Serecomienda al Concesionario analizar los resultados de los nuevos indicadores planteados para el item
de obras civiles, ya que se siguen registrando sin andlisis alguno también que sean llevados a graficas que
permitan visualizar el comportamiento de las diferentes variables medidas. Se recomienda a la EMB
transmitir esta solicitud a la Interventoria y al Concesionario dado que hay resultados de inspecciones,
ensayos e incidencias con valores por debajo de las metas planteadas, en su defecto reevaluar metas de
cumplimiento y de gestion

+ Debido a las constantes y reiterativas observaciones encaminadas a la gestion de validaciones de
inspecciones y ensayos por parte de la Interventoria, es necesario que ambos actores (Interventoria y
Concesionario) se pongan de acuerdo en este proceso y linea de comunicacion, ya que no se conserva ni
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se observa un flujo constante en cada uno de los frentes de trabajo, lo cual puede ocasionar demoras para
el proceso de retribucion y la gestion de la calidad

» Laplanta de personal técnico de la Interventoria para el caso de las verificaciones en campo asociadas al
tema de cierre de incidencias y de inspecciones, se observa que la capacitad operativa no permite un
balance para tener una dindmica constante y oportuna entre Interventoria y Concesionario, lo anterior se
socializo a la Interventoria en el comité de seguimiento al sistema de gestion de calidad de agosto 29 de
2025

» Se recomienda al Concesionario caracterizar las incidencias (materiales, actividades, frentes de obra,
ensayos, contratistas etc.) para poder apreciar tendencias y puntos criticos en el desarrollo de las
actividades del proyecto, esto se reitera ya que se requiere establecer puntos de desviacion. Esto podria
generarse apoyados en la herramienta que se estd generando desde la PMO aplicando Inteligencia
Artificial. A la fecha no se evidencia el uso de dicha herramienta por parte de los demas actores,
especialmente del Concesionario, dadas las cifras de incidencias presentadas en este informe.

»  Se recomienda a los inspectores de Interventoria mejorar la categorizacion de las incidencias, ya que si
bien por meses consecutivos el factor preponderante de incidencias obedecen a desviaciones en pruebas
y ensayos, este resultado no traza o no es consistente con los resultados derivados de los ensayos de
laboratorio que ejecutan tanto el Concesionario y la Interventoria, los cuales se muestran conformes al
100%. Los tableros Bl detallan este tipo de informacién a través de la cual se evidencian falencias en las
categorizaciones asignadas a las desviaciones definidas

»  Se recomienda generar un anexo mensual con los resultados de los ensayos que se hacen en conjunto
entre el Concesionario y la Interventoria con el propésito de comparar resultados y posibles desviaciones.
Esta tarea sigue pendiente y a la espera de que sea acogida por el Concesionario

*  Se recomienda concluir frente a los hallazgos de las auditorias en general

»  Serecomienda a la EMB Hacer retroalimentacion a los actores de las recomendaciones que se dan en este
informe, designar un espacio para socializar estas observaciones y recomendaciones, algunas de ellas
reiteradas, al Concesionario y a la Interventoria

»  Utilizar la herramienta de incidencias en tableros Bl para la lectura de los comportamientos de las mismas
bajo diferentes variables y generar y ejecutar acciones encaminadas al cierre y no ocurrencia y/o
reincidencia de las ya identificadas
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CONCLUSIONES

El presente informe se elabor6 con base en las actividades y gestion realizada durante el mes de abril de
2026 por parte de todos los actores del proyecto

El presente informe ya incluye la medicion del indicador de cumplimiento de especificaciones técnicas,
segun nueva estructura del informe del Concesionario, sin embargo no se registra analisis de resultados ni
tampoco cumplimiento o no de metas de medicion del periodo por parte del Concesionario para el item de
obras civiles

Los resultados de inspecciones y ensayos y pruebas que reporta la Interventoria y que se realizan de
manera aleatoria, demuestran el cumplimiento de especificaciones técnicas para los concretos, suelos y
materiales granulares, son del orden del 100% para el mes de abril de 2026.

Para el mes de abril la Interventoria ejecutd 985 ensayos en actividades y materiales

Al finalizar el periodo evaluado el 82.39% de las incidencias quedaron abiertas, se observa un incremento
9.84% frente al periodo anterior marzo de 2026.

Los resultados de los concretos utilizados en los diferentes frentes de trabajo son conformes frente a las
resistencias especificadas

Durante el mes de abril no se generaron nuevas no conformidades por parte de la Interventoria, continian
abiertas las NC #10 y NC#12.

El estado de la validacién de las inspecciones por parte de la Interventoria para el mes de abril de 2026
es el siguiente:

¢ No. Inspecciones a cargo del CSPLMB a la fecha: 154.488
¢ No. Inspecciones abiertas 39% - 60.502 el % se conserva frente al mes de marzo
¢ No. Inspecciones cerradas 61% - 93.986 el % se conserva frente al mes de marzo

Con base en los datos anteriores, los cuales genera la misma Interventoria, se recomienda a la EMB solicitar a
la Interventoria un plan de accién frente a la gestion de verificacion de conformidad y cierre de las inspecciones,
pendientes con metas mensuales de mejora, especialmente en las mas antiguas y/o vencidas en plazos de
cierre.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.




PROYECTO PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA (PLMB T1)

INFORME DE SEGUIMIENTO GESTION DE CALIDAD

L1T1-PMO-DPY-IN-086-A17 Version VCC 25/06/2026 | Pagina N° 43 de 43

METRO

ALCALDIAMAYOR
DEBOGOTADC.
MOVILIDAD

Metro de Bogotd S.A.




	PORTADAS ANEXOS.pdf
	L1T1-PMO-DPY-IN-086-A17_ CAL_VCC_Abril_ 25062026

